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THONG BAO VE VIEC SU DUNG THONG TIN CA NHAN

Thong bao nay miéu ta cach thirc ma thong tin vé ban sé dwoc
str dung va chia sé, va cach de ban truy cap théng tin nay.

Xin vui long doc ky thong bao nay.

SeniorCare Inc. cung cap nhiéu dich vu hd tro ngudi gia va nguoi lon bi khuyet tat dé
ho c6 thé & nha trong cong ddng. Vi ching téi [am viéc véi nhiéu ngudn quy hd tro
khac nhau, bao gdm Medicaid, va dwoc sw gi¢i thiéu tir nhiéu trung tdm cham séc y
té, chuing tdi cé thé cé théng tin vé strc khde ca nhan cla ban.

Théng tin strc khde ca nhan gbm céac théng tin nhuw mét sé chan doan y té nhat dinh,
céac loai dich vu y t& hodc dich vu diéu tri ma ban tiép nhan, hodc ngay thang ban tiép
nhan dich vu. Théng bao nay giai thich khi ndo SeniorCare Inc. cé thé st dung va chia
sé théng tin strc khde clia ban, va quyén lgi clia ban vé thdng tin strc khée clia minh.

Thé theo phdp luat, SeniorCare Inc. phai:

e bao vé s riéng tw cua théng tin strc khde cua ban nhuw dwoc miéu ta trong théng
bao nay;

e giai thich cach chung téi str dung théng tin ca nhén cua ban; va

e thong bao cho ban néu théng tin stre khoe cua ban khéng dwoc an toan va bij
chiém doat b&i mét ca nhan khéng duoc trao quyén.

SeniorCare Inc. ¢6 thé str dung hodc chia sé théng tin strc khée cua ban:

= khi lién lac v@i cac thanh vién gia dinh hoac cac ca nhan dwgc xac dinh la nguoi
lién lac cho viéc cham soéc strc khde hoac dieu kién sirc khée chung ctia ban;

= khi lam viéc v&i cac chuyén vién y té bao gdm: cac bac si riéng, cac chuyén vién y
té khac va cac nhan vién y té trong trung tdm cua ho, bénh vién dia phwong, trung
tdm phuc hoi chirng nang, bao hiem y té hoac nha dieu duwdng, nhw Ia mét phan
trong viéc dam bao strc khée cua ban;

= khi phap luat yéu cau;

Vietnamese



cho cép hoat dong thanh toan, nhw kiém tra xem ban c6 da diéu kién hwdng cac loi
ich y té, va dwoc thanh toan cac khoan dich vu ban nhan duorc;

dé diéu hanh cac chwong trinh ctia ching t6i, bao gdm danh gia chat lwong cac
dich vu ban nhan duorc;

v&i cac nha cung cp dich vu ctia ching t6i dé diéu phéi cac dich vu cho ban;

V@i cac co quan kiém tra strc khde (nhw Ban H6 tro' Y té Massachusetts, ho§c cac
Trung tam Dich vu Medicare hoac Medicaid lién bang) cho cac hoat dong kiém tra
theo yéu cau phap luat, bao gbm cac diéu tra vé gian dbéi va lam dung;

cho cac dy an nghién ctru dap &ng cac yéu cau vé tinh riéng tw, va giup chang toi
danh gia hoac cai thién cac chwong trinh cia Co quan;

v&i cac co quan chinh phi cung cap cho ban cac loi ich hodc dich vu;

dé ngan chan hoac gidi quyét cac tinh hudng nghiém trong va khan c4p lién quan
dén stre khoe va sw an toan cua ban;

dé thdng bao cho ban cac lgi ich va dich vu m&i, hoac cac lya chon cham soc sure
khde clia ban; va

dé gay quy ttr thién SeniorCare Inc.

Trir cac diéu khodn miéu ta & trén, SeniorCare Inc. khéng thé sir dung hodc chia sé
théng tin strc khde clia ban cho béat ky ai ma khdng c6 sy ddng y ctia ban bang van
ban viét. Ban c6 thé hiy thw déng y ctia minh bat ky luc ndo, mién la ban cho chang
t6i biét bang van ban viét. Ching t6i can phai cé dwoc sw chap thuan cta ban dé st
dung théng tin cGa ban cho cac muc dich quéng cao hodc khi chiing t6i dwoc tra tién
dé chia sé théng tin strc khde ctia ban. Vui ldng lwu y: Chung téi khdng thé thu hoi lai
béat ky théng tin strc khde nao ching t6i da sir dung hodc chia sé khi chiing téi da nhan
dwoc sy chap thuan cuta ban.

Ban c6 quyén:

dwoc xem va nhan mét ban sao cac thong tin strc khdée ca nhan. Ban phai géi thw
dang viét dé yéu cau ban sao nay, hodc nhd ai khac ma ban Gy quyén viét thw trén
danh nghia cla ban. Néu ban c6 ai la Luat sw Pai dién, Chi s& hiru Gy quyén
Cham soc stre khde, Nguoi giam hd hodc Nguwdi bao quan, thi ngudi dé cé thé viét
thw nay. SeniorCare Inc. cé thé thu phi ban dé trang trai cho cac chi phi nhat dinh,
nhw phi sao chép va phi bwu dién;

dé yéu ciu SeniorCare Inc. thay déi théng tin sirc khde clia minh néu ban nghi
thdng tin d6 sai hodc khéng hoan chinh. Ban phai yéu cau ching t6i dwéi dang viét,
hodc nh& ai khac ma ban Oy quyén dé viét thw yéu cau trén danh nghia cta ban.
Néu ban c¢6 ai 1a Luat sw Dai dién, Chi s& hivu Gy quyén Cham séc strc khoe,
Ngudi giam hd hodc Ngudi bao quan, thi nguwdi dé co thé viét thw nay. Xac dinh
thdng tin strc khée nao ban mudn ching toi thay déi, va ly do tai sao;
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= dé yéu ciu SeniorCare Inc. han ché viéc str dung hodc chia sé théng tin strc khde
cta ban. Ban phai yéu cau dwéi dang viét, hodc nh& ai khac ma ban Gy quyén dé
viét thw yéu cau trén danh nghia ctia ban. Néu ban co6 ai la Luat sw Pai dién, Chd
s& hiru Oy quyén Cham sdc strc khde, Nguwdi giam hd hodc Ngwdi bao quan, thi
ngudi d6 co thé viét thw nay. SeniorCare Inc. khéng bi bat budc phai chap thuan
yé&u ciu cla ban, néu yéu cau do khong lién quan dén mét dich vu ma ban da hoan
tat thanh toan day du;

» dé yéu cau SeniorCare Inc. gilr lién lac v&i ban bang mét cach khac, néu lién lac
v&i ban theo dia chi hodc sb dién thoai chiing tdi c6 dwoc trén hd so clia ban sé dat
ban vao tinh huéng nguy hiém. Vui Iong théng bao cho ching téi bang dién thoai va
cho chung t6i biét cu thé SeniorCare Inc. nén lién lac véi ban & dau va nhw thé nao
dé chung ta c6 thé thao luan thém. SeniorCare Inc. s& xac nhan v&i ban, bang van
ban viét nhirng gi ban da théng bao;

= dé yéu ciu mot danh sach SeniorCare Inc. da chia sé théng tin strc khde clia ban
khi nao va véi ai, véi mot sd ngoai I& nhéat dinh. Ban phai yéu cau danh sach nay
bang dang viét hodc nh® ai khac ma ban Gy quyén dé viét thw yéu ciu trén danh
nghia ctia ban. Néu ban c6 ai 1a Luat sw Dai dién, Cha sé& hiru Gy quyén Cham séc
strc khde, Nguwodi giam hd hodc Ngudi bao quan, ngudi do co thé viét thw nay;

= dé yéu cau SeniorCare Inc. khédng kéu goi ting hd qu§ cho SeniorCare Inc. vi cac
muc dich tw thién; va

= dé yéu ciu mot ban sao t& théng bao nay & dang gidy bat ky khi nao.

Thé theo phap luat, SeniorCare Inc. phai g&i cho ban théng bao nay giai thich réng
chung t6i bao vé cac théng tin sirc khée cta ban, va chung téi phai tuan thu cac dieu
khoan trong théng bao nay.

Néu chung t6i tai SeniorCare Inc. thay ddi cach str dung va chia sé thong tin strc khoe
cua ban, chung t6i sé thdng bao cho ban vé cac thay doi nay.

SeniorCare Inc. tuan tha rat nghiém ngét sw riéng tw ctia ban. Néu ban muén ap dung
bat ky quyén loi ndo clia minh nhw dwoc miéu ta trong théng bao nay, hodc néu ban
cam thay rang SeniorCare Inc. da vi pham quyén riéng tw ca nhan cla ban, vui long
lién hé Nhan vién phong Riéng tw cia SeniorCare Inc. bang van ban viét dén dia chi
sau:

SeniorCare Inc.
Privacy Officer
49 Blackburn Center, Gloucester MA 01930

Viéc géi don than phién hodc yéu cau quyeén lgi clia ban sé khong anh hudng dén céc
dich vu cua ban. Ban ciing c6 thé g&i don than phién v&i Trwdng ban Dich vu Y té va
Nhan sinh cia My (the U.S. Secretary of Health and Human Services).

Dé biét thém chi tiét, hodc néu ban can gitip d& dé hiéu thém vé thdng bao nay,hay goi
978-281-1750 tlr thir Hai dén thir S4u, 9:00 sang — 5:00 chiéu.
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